HAZIREND — VENDEGTAJEKOZTATO

Szallas neve: Muzeumkert Szalloda

Szallas cime: 3980 Satoraljaujhely- Széphalom, Kazinczy u. 275/B.

Telefon: + 36 47/321-889

Agynemii

Az agynemiik cseréje hetente 1 alkalommal torténik. Kérésre akar naponta is tiszta 4gynemtit biztositunk
térités ellenében. Igényét kérjiik, jelezze vendéglatojanal.

Business szolgaltatasok
Fénymasolas, scanner, nyomtatas lehetdségeirdl és azok arairdl érdeklddjon a vendéglatdjanal.
Check-in

Az érkezés napjan 14 o6ratol lehet a megrendelt szobat elfoglalni. Korabbi érkezéssel kapcsolatban kérjlik
vegye fel a kapcsolatot vendéglatojaval.

Check-out

Kijelentkezés az utazas napjan 10 6raig.

Dohanyzas

A kijelolt dohanyzé helyen.

Elektromossag

230 V Minden szobaban taldlhato miikoddképes és jo allapott konnektor.

Esernyo



Esernyd a recepciondl kdlcsondzhetd.

Foglalas, szobafoglalas

Szobat foglalni személyesen, telefonon, e-mail és az online lehetséges. A szoba lemondas téritésmentesen
az érkezés elott 7 nappal lehetséges. Ha 7 napon beliil torli szobafoglalasat, a dij 100%-at ki kell fizetni.

Firdoszoba

A szobak 100%-a rendelkezik flirdészobaval melyben WC, zuhanykabin, mosdokagyloval, tiikorrel,
konnektorral, torolkozotartoval, fogassal, akasztoval, torolkozotartoval. nagyméretii lerakodfeliilettel,
szappannal/folyékony szappannal, tusfiirdé géllel, tartalék WC papirral van felszerelve.

Gyogyszertar

A szallas kozelében taldlhatdo. A nyitva tartassal és az ligyeleti renddel kapcsolatban érdeklédjon
vendéglatojanal.

Ingyenes segélyhivasok

Menték - 104
Rendorség - 107
Tlizoltésag - 105
Segélyhivo - 112

Internet hozzaférés / WIFI
A kozdsségi terekben és a szobadkban nagysebességii vezeték nélkiili internet-hozzaférést biztositunk.
Kar, karokozas, karrendezés

A szobadkban és a kozoOsségi terekben talalhatd berendezéseket, eszkOzoket rendeltetésszeriien kell
hasznalni. Barmilyen megrongalddas esetén a vendéglatojat tajékoztatni kell és azonnal rendezni kell az
okozott kart.

Parkolas

Zart belsd parkoloval rendelkeziink gépkocsik szamara. A szallas fObejarata elott.

Parna

Vendégenként 1 parnat (1 nagy) biztositunk. Plusz parna igényét kérjiik jelezze a recepcion.
Radio

A szallas televizio késziilékei alkalmasak hazai radidcsatornak vételére.

Szék



A szallashely a szobaiban agyanként 1 {ildalkalmatossagot, amib6él legalabb egy szék biztositunk a
vendégek szamara.

Takaritas

Takaritas kétnaponta, szemét iiritése naponta.

Takaro

Plusz takaro igényét kérjik, jelezze a vendéglatdjanak.

Talalt targyak

A széllas teriiletén elveszitett vagy megtalalt targy tigyében kérjiik, forduljon a vendéglatojahoz.
Terasz iilobutorokkal

A szallashely rendelkezik egy terasszal. A teraszon talalhatdéak iilébutorok, asztal, melyek a
szallovendégek részére biztositottak.

Torolkozo, torolkozo csere

Vendégeink részére személyenként 1 torolkozot biztositunk. Szalldshelyiinkon a szobai torolkozoket
legalabb 4 naponta cseréljiik. Ettol eltérd igényét kérjiik jelezze a vendéglatojanak.

Vezetékes viz
A vezetékes viz a varos egész terliletén ihato.
Szauna

A szallas helyiinkon, a masodik szinten talalhato a Szauna melyben 2-4 £ fér el. Ararél és hasznalatarol
érdeklddjon szallasaddjanal.

Potagy

Igényét kérjiik jelezze a recepcion.

Programok

Programokrol a recepcion talalhatd szordlapokbol tajékozodhat.
Biztonsagi rendszer

Széallodank bejaratanal, a parkoloban és az udvaron vided megfigyeld rendszer miikodik, amely rogzitett
felvételt készit.

Tiiz és vészhelyzet



Ttz és vészhelyzet esetén a Tlizriadd tervben leirtak a kovetendok! A szalloda recepcidjan megtekintheto.
A legfontosabb szallovendégeket érintd részleteket a tdjékoztatd végén talalja. A széllodai szobdban
megtalalhat6 a menekiilési Gitvonal.

Cipoapolo eszkozok

Cipdtisztitogép a recepcid mellett igénybe vehetd.

Ebresztési szolgaltatas
Igényét kérjiik jelezze a recepcion.
Csomagmegorzés, Csomagszallitas

Korabbi bejelentkezéskor illetve késdbbi kijelentkezéskor vendégeink csomagjat téritésmentesen
elhelyezziik. Csomagszallitasi igényével kérjiik forduljon recepcids kollégankhoz.

Ertékmegorzés
A recepcion vehet6 igénybe.

Etel és italkinalat

Etel-italkinalat a szomszédos Muzeumkert Vendéglében vehetd igénybe. Italfogyasztias a szalloda
tarsalgdjaban talalhato hiitészekrénybdl lehetséges.

A bévitett kontinentalis reggeli kinalata: legalabb egy meleg ital (kavé vagy tea), gylimdlcslé,
gyiimolcsvalaszték vagy gytimolcssalata, kenyér- Kifli- zsemlevalaszték, vaj, jam, felvagottak, sajt.
Reggelire 8-10 ora k6zott van lehetdség.

Fizetési modok

Szallodankban készpénzzel (HUF), bank- és hitelkartyaval valamint SZEP kartyaval fizethet.
Magazinok

Friss heti lapok a recepcio mellett allnak rendelkezésre.

Mosasi és vasalasi szolgaltatas

Térités ellenében igényelhetd szolgaltatas. Egyéb feltételeirdl érdeklddjon a recepcion.

Panaszok észrevételek

Panaszaval, észrevételével kérjiik, forduljon a recepcidshoz.

Varroszolgaltatas

Térits ellenében varrdszolgéltatassal allunk rendelkezésére. Igényt kérjiik, jelezze a recepcion.

Tisztalkodasi szerek



Fogkefe, fogkrém, tusfiirdd igényelhetd a recepcion.
Vallfa

Minden vendégilinknek vallfat biztositunk.
Hajszarito

ror r

Egyéb szolgaltatas
Szalonnasiitési €s bogracsozasi lehetdség van. Eszkozoket biztositunk vendégeink szdmara (nyars,
bogrécs stb.). Tlzitat plusz dij ellenértékében biztositunk. Kérjiik érdeklédjon szallasadojanal.



